
D F E S E
Mesas de participación en torno a la 

política de proyeccion Universitaria 

X

Son espacios de reflexión que convoca 

actores claves para identificar mejoras  

en los procesos de proyección 

Identificar los vacios de la 

política de proyección 

universitaria y establecer el 

plan de trabajo para las 

mejoras necesarias. 

Acciones de mejora 

identificadas 

Estudiantes, administrativos y docentes Vicerrectoría de 

Proyección Universitaria 

Al grupo de valor se le va a 

permitir controlar y evaluar 

Reuniones de tipo 

interno 

30/11/2024

Convocatorias de proyectos 

X

Son mecanismos de divulgación para la 

comunidad universitaria sobre 

oportunidades de financiación de 

proyectos a nivel externo e interno 

Posibilitar que la mayor 

cantidad posible de 

proyectos que se 

presentan, logren obtener 

su financiación 

7 convocatorias Comunidad universitaria Vicerrectoria de 

Proyeccción y Oficina de 

Innovación y Proyectos 

Al grupo de valor se le va a 

permitir competir por 

recursos 

Página web oficial 15/12/2024

Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas 

X

Este evento se tiene previsto con la 

participación de los diferentes grupos 

de valor, para dar a conocer los 

resultados de la gestión de la 

administración y a la vez conocer la 

percepción que se tiene de los 

participantes 

Permitir a los grupos de 

valor ejercer su derecho al 

control social de la gestión 

administrativa

1 evento Grupos de interés, organismos de 

comtrol y ciudadanía en general

Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 

Al ciudadano se le va a 

permitir controlar y evaluar 

Sede de la Dorada 14/04/2024

Encuentros con los empresarios de 

la región 

X X X

Los  encuentros con empresas de la 

región permite escuchar las 

necesidades de los empresarios y los 

servicios que prestan y como desde la 

entidad se puede trabajar en proyectos 

de ciencia, tecnología, innovación e 

investigación para aportar en el 

proceso de prestar mejores servicios a 

la comunidad o explorar como 

conjuntamente se pueden postular a 

convocatorias nacionales.

Fomentar el acercamiento 

con los empresarios y 

poner en conocimiento la 

capacidad instalada de la 

Universidad para 

desarrollar e impulsar 

proyectos para la región 

4 eventos Empresarios de la región Vicerrectoría de 

investigaciones y 

posgrados 

Al empresario se le permite 

evaluar, controlar

Recintos 

universitarios

30/11/2024

Evento de integración empresa-

universidad -sociedad

X

Es un evento que integra los diferentes 

sectores de la economía; lo que se 

constituye en una oportunidad que la 

Universidad utiliza para dar a conocer 

su portafolio en ciencia, tecnología e 

investigación; así como a nivel 

académico.

Articular el portafolio en 

materia de ciencia, 

tecnología e investigación a 

las necesidades de la región 

1 evento Entidades públicas, privadas y mixtas Vicerrectoría de 

Investigación y posgrados 

Al participante se le 

permite diagnosticar y 

evaluar 

Recinto 

Universitario 

Septiembre 

Laboratorios de puertas abiertas 

X

Son espacios para  los estudiantes de 

basica secundaria y media, para 

brindarle  la oportunidad de conocer la 

dinámica universitaria para motivarse a 

dar continuidad a su proceso de 

formación 

Incentivar al participante a 

dar continuidad a su 

proceso formativo 

1 evento Estudiantes de básica y media Vicerrectoría de 

investigación y posgrados 

Al estudiante se le permite 

explorar nuevas 

posibilidades 

Recinto 

universitario 

Septiembre 

ESTRATEGIA  DE PARTICIPACION CIUDADANA VIGENCIA 2024

FASE DEL CICLO 

DE 

PARTICIPACION

ESPACIO DE 

PARTICIPACION
DESCRIPCION OBJETIVO META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

ALCANCE DE LA 

PARTICIPACION
LUGAR FECHAGRUPO DE VALOR



Semilleros al parque 

X

Es un evento que se lleva a cabo en las 

comunas de la ciudad o sitios 

estratégicos orientado a dar a conocer 

los resultados de los procesos 

investigativos que realizan los 

semilleros de investigación 

Promover y divulgar los 

resultados de los procesos 

investigativos realizados 

por los diferentes 

semilleros. 

1 evento Ciudadanos en general Vicerrectoría de 

Investigación y posgrados 

Al ciudadano se le permite 

conocer información y 

evaluar 

Comunas y parques 

de la ciudad

Mayo

Encuentros de vicerrectores de 

investigación de las Universidades 

de la región X X X

Son encuentros de las diferentes 

universidades donde se discuten temas 

algidos para el logro de los propósitos 

de las entidades y de su contribución a 

la región 

Identificar acciones de 

mejora a implementar para 

impactar positivamente en 

la gestión de la Universidad 

7 encuentros Universidades de la región Vicerrectoría de 

Investigación y posgrados 

Al participante se le 

permite opinar sobre los 

diferentes temas 

Salas de reunión de 

las diferentes 

universidades 

Marzo-octubre

Talleres psicoeducativos en salud 

mental 

X

Son encuentros para la aplicación de  

diversas estrategias de indole 

psicosocial orientadas a estudiantes, 

administrativos y docentes, en las que 

se abordan temáticas para 

fortalecimiento de la salud mental de 

estos. 

Brindar herramientas de 

manejo de situaciones que 

afectan la salud mental de 

las personas 

24 eventos Estudiantes, docentes y administrativos Bienestar universitario Al participante se le 

permite evaluar el proceso

Recinto 

Universitario 

Enero-

Noviembre

Tallerres de formación humana

X

Desarrollo de estrategias psicosociales 

y psicopedagógicas con estudiantes, las 

cuales son acordes a las necesidades 

identificadas que deben ser 

intervenidas para apoyar la retención 

universitaria 

Potenciar las competencias 

académicas del estudiante 

para facilitar su proceso de 

formación 

11 eventos Estudiantes  Bienestar universitario Al participante se le 

permite evaluar el proceso

Presencial y/o 

virtual 

Enero-

Noviembre

Encuentros para la promoción de la 

equidad de género

X

Son encuentros de carácter formativo 

en temas relacionados con la detección 

y prevención de las violencias basadas 

en género, discriminación y prejuicio 

por identidades y orientación sexual 

diversa 

Capacitar a la comunidad 

universitaria en temas 

relacionados con la 

prevención de las violencias 

basadas en género, 

discriminación y prejuicio 

por identidades y 

orientación sexual diversa

11 eventos Comunidad educativa Bienestar universitario El evento permite 

identificar problemáticas e 

intervenir en el análisis de 

las mismas 

Presencial y/o 

virtual 

enero-

noviembre

Encuentros de diversidad e 

interculturalidad

X

Son acciones educativas que se 

desarrollan a través de diferentes 

estrategias para sensibilizar y 

reconocer la diversidad e 

interculturalidad 

Potenciar la diversidad, 

promoviendo el respeto a 

la diferencia y garantizar la 

participación  de la 

comunidad dentro de una 

estructura intercultural 

6 eventos Población con enfoque diferencial Bienestar universitario Al participante se le 

permite controlar y evaluar

Recinto 

Universitario 

enero-

noviembre

Talleres saberes de vida 

X

Son actividades donde se vincula a los 

pensionados de la institución en los que 

se permite la interacción en el marco 

de mejorar la calidad de vida de las 

personas y el manejo de las emociones 

Brindar espacios que 

aporten bienestar a los 

participantes 

12 eventos Población pensionada Bienestar universitario Al participante se le 

permite controlar y evaluar

Recinto 

Universitario 

enero-

noviembre

Programa de Diversidad Cultural e 

Inclusión 

X

La oficina de bienestar Universitario 

diseña el programa denominado 

diversidad e inclusión, el cual desarrolla 

acciones de participación de la 

comunidad dentro de una estructura 

intercultural. 

Potenciar y valorar la 

diversidad promoviendo el 

respeto a ser diferente, y 

garantizando la 

participación de la

comunidad dentro de una 

estructura intercultural. 

Ejecutar acciones 

programadas

Personas con discapacidad, grupos 

etnicos, indígenas, población 

afrodescendiente y víctimas de conflicto 

armado

Bienestar universitario Al grupo de valor se le 

permite controlar y evaluar 

Recinto 

Universitario 

enero-

noviembre



Encuestas de evaluación del servicio 

de bibliotecas 
X

La dirección del servicio de biblioteca, 

de manera periódica realiza la 

evaluación del servicio prestado a los 

usuarios 

Determinar las acciones 

correctivas, preventivas y 

de mejora del servicio 

2 veces al año Usuarios del servicio Vicerrectoría Académica Al usuario se le permite 

evaluar y controlar la 

prestación del servicio 

Canales virtuales Junio y 

noviembre 

Encuestas de autoevaluación 

institucional y de programas para 

procesos de acreditación

X

Es un proceso mediante el cual se 

convoca a varios grupos de valor de la 

universidad (estudiantes, docentes, 

egresados, empleadores) para realizar 

la evaluación de los servicios 

académicos 

Identificar el desempeño de 

los procesos misionales, de 

los programas académicos 

y de la institución con fines 

de acreditación 

institucional 

1 evaluación anual Usuarios del servicio Vicerrectoría Académica Al participante se le 

permite evaluar el 

desempeño de los procesos

Virtual Noviembre

Inducción y reinducción 

X

Es una acción de fortalecimiento de 

competencias cognitivas sobre el 

desarrollo del proceso académico 

Cualificar el desempeño de 

los  funcionarios en 

aspectos misionales de la 

institución, lo que redunda 

en una mejor prestación 

del servicio 

1 evento al año Funcionarios administrativos y docentes Vicerrectoría Académica 

y Oficina de Gestión 

Humana

Al participante se le 

permite la 

retroalimentación de la 

accion institucional 

Recinto 

Universitario 

Junio 

Actualización de la caracterización 

de los grupos de valor de la 

Universidad

X

Este es un proceso de descripción de un 

conjunto de usuarios por medio de 

variables demográficas, geográficas, 

intrínsecas y de comportamiento, con 

el fin de identificar sus necesidades y 

motivaciones para  acceder a los 

servicios que la universidad dispone 

para sus grupos de valor

Identificar las necesidades y 

motivaciones de los grupos 

de interés y de valor  que 

acceden a los servicios para 

establecer y gestionar las 

acciones adecuadas para el 

desarrollo de estrategias 

enfocadas al mejoramiento 

de la calidad de la oferta de 

los servicios institucionales 

Documento publicado Estudiantes docentes, funcionarios y 

egresados 

Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 

Su alcance es de consulta Sitio web oficial 31/01/2024

Mesas de trabajo de la Comisión del 

eje de paz  

X

Dado que el Plan de Desarrollo tiene un 

énfasis de trabajo para la 

implementación de acciones de paz, 

durante la vigencia se continuará 

trabajando en las acciones planteadas 

en el diseño propuesto a la Rectoría 

para finalmente elaborar la política de 

paz y convivencia.

Dar cumplimiento a las 

metas propuestas en el 

Plan de Desarrollo para el 

Eje de Paz y convivencia 

Acciones ejecutadas de 

acuerdo con el plan 

diseñado en el 2023

Estudiantes, docentes y funcionarios Rectoría - Asesor de 

rectoría

El alcance de la 

participación es la 

formulación de 

metodología y acciones 

Campus 

universitario

30/11/2024

Consulta para la construcción de 

PAAC para el 2023

X

Una vez que se ha construido el 

documento con base en los 

lineamientos de la Función Pública, 

este se publica en el sitio web oficial de 

la entidad para que los grupos de valor 

realicen sus observaciones y 

propuestas al respecto

Brindar un espacio de 

participación orientado a 

recibir la retroalimentación 

de los grupos de valor de la 

entidad 

Consulta realizada Docentes, estudiantes, funcionarios, 

egresados, ciudadanía  y entes de 

control

Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 

Al grupo de valor se le 

permite opinar y controlar 

la gestión 

Sitio web oficial 31/01/2024

Inscripción de propuestas para la 

audiencia pública de rendición de 

cuentas, por parte de  las 

organizaciones sociales y de la 

ciudadanía en general con base en 

el informe de avances sobre las 

metas de Plan de Desarrollo, que 

será previamente publicado.

X

Desde el inicio de la convocatoria, se 

motivará a los grupos de valor y a la 

ciudadanía para que inscriban sus 

propuestas o necesidades de 

intervención o información, teniendo 

en cuenta el informe publicado, esto a 

través de un formato de encuesta.

Conocer la opinión de los 

grupos de valor con 

respecto a sus necesidades 

de información 

Publicación de la 

encuesta 

Docentes, estudiantes, funcionarios, 

egresados, ciudadanía  y entes de 

control

Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 

Al grupo de valor se le 

permite opinar y controlar 

la gestión 

Sitio web oficial 30/03/2024


