
PASARELA DE 
PAGOS 

DAVIVIENDACómo encontrar un comercio para 
realizar un pago, en el Portal de 

Recaudo de www.davivienda.com



Ingrese a www.davivienda.com
Diríjase a la sección de “ Pagos en Línea y PSE”

Ingrese a la sección Pagos Virtuales

http://www.davivienda.com


Bienvenido al Portal de Recaudo de Davivienda.



1. Digite el nombre del comercio en el buscador

Ubique el comercio al que desea realizar el pago. Para este paso, tiene dos 
opciones:

2. Ubique al comercio ingresando a la Categoría 
correspondiente



1. Información del pago

Ingrese los datos solicitados y de click en botón “ Continuar”

Taquilla Básica Taquilla Base de Datos



2. Medios de Pago

El sistema le mostrará los 
medios de pago habilitados 
para realizar el pago. Deberá 

elegir el que desee utilizar para 
la transacción



➔ De acuerdo a pago que eligió, debe 
diligenciar la información 
correspondiente.

➔ Al diligenciar toda la información, se 
habilitará el botón de “Pagar” para 
continuar con la transacción

➔ El sistema le pedirá que confirme la 
información de su pago antes de 
procesar la transacción



3. Resumen del Pago

El sistema procesará la transacción y 
le mostrará el resumen del pago

Al concluir la transacción tendrá dos 
opciones.

➔ Descargar un comprobante de 
pago, en la opción Descargar

➔ Regresar al Portal de Recaudo 
Davivienda en la opción Finalizar



PASARELA DE 
PAGOS 

DAVIVIENDAPara cualquier duda o inquietud del servicio, 
podrá comunicarse a nuestra Línea 

empresarial en Bogotá (601 338 388) o Resto 
del país (018000 12 838).


