
	

Manizales, 30 de julio de 2020 

 
Apreciados miembros de la comunidad universitaria, 
 
Es un motivo de satisfacción poder informarles que durante el mes de agosto se hará una 
migración completa de nuestro actual sistema de información académico (SIA) por uno más 
moderno, amigable, seguro y fácil de usar. 
 
El nuevo sistema permitirá la organización de toda la información de las diferentes áreas de 
gestión, permitiendo integrar la información de los alumnos, personal docente, procesos de 
inscripción, admisiones, control de ausencias, becas, y calificaciones, entre otros. 
 
Para el manejo de la nueva plataforma tecnológica, como parte del proceso de 
implementación, se están realizando capacitaciones al personal administrativo y usuarios del 
SIA. No obstante, habrá videostutoriales disponibles para la comunidad universitaria en la 
página web (https://www.ucaldas.edu.co ). 

 
En consideración a lo anterior, el SIA actual dejará de funcionar a partir de la fecha. La 
administración de la Universidad, así como las oficinas de Planeación, Sistemas y Registro 
Académico, están trabajando en forma permanente para dar solución a los eventuales 
inconvenientes que se generen como consecuencia de la migración de la información y de la 
implementación de la nueva plataforma. 
 
Para mayores informes, dirigirse a:  
Mesa de ayuda: http://ayuda.ucaldas.edu.co/web/ 
Correo Electrónico: soporte.sistemas@ucaldas.edu.co 
 
 
Atentamente, 
 

 

ALEJANDRO CEBALLOS MÁRQUEZ 
Rector 


