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UNIVERSIDAD DE CALDAS
OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

INFORME Nro.007

RENDICION EN EL CONSOLIDADOR DE HACIENDA E INFORMACION PUBLICA —
CHIP — DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE ANTE LA
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION VIGENCIA DE 2019

Para: ALEJANDRO CEBALLOS MARQUEZ, Rector
Auditora: Maria Soledad Ramirez Zapata, Profesional Especializado O.C.I.
Fecha: Fecha inicio: 11/02/2020

Fecha finalizacién: 20/02/2020
Fecha emision: 20/02/2020
Alecance: Vigencia Fiscal de 2019
Criterios de auditoria: Resolucién 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.

1. PRESENTACION:

La CGN mediante Resolucién 193 de 2016, define el Control Interno como:

“Es el proceso que, bajo la responsabilidad del representanie legal o mdximo directivo de la
entidad, asi como de los responsables de las dreas financieras Y contables, se adelanta en las
entidades, con el fin de lograr la existencia y efectividad de los procedimientos de control y
verificacion de las actividades propias del proceso contable, de modo que garanticen
razonablemente que la informacion financiera cumpla con las caracteristicas Jundamentales de
relevancia y representacion fiel de que trata el Régimen de Contabilidad Publica".

Por lo tanto la Oficina de Control Interno, en virtud de lo dispuesto en las Resoluciones
expedidas en la Contaduria General de la Nacién: 193 de 2016, "Por la cual se Incorpora, en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Piblica, el procedimiento para la
evaluacion del control interno contable" y 357 de 2008, “Por la cual se adopta el procedimiento
de control interno contable y de reporte del informe anual de evaluaciéon a la Contaduria General
de la Nacion™, procedio a tramitar el formulario de evaluacién, emitido por el ente legislador de
la contabilidad piblica en Colombia.

OBJETIVO GENERAL:

En concordancia con lo dispuesto en la Resolucién 193 de 2016, tramitar el informe anual de
evaluacion del control interno contable, con corte a 31 de diciembre de 2019, mediante el
diligenciamiento y reporte del formulario por medio del cual se hacen las valoraciones
cuantitativa y cualitativas, el cual deben atender los responsables de las 4reas financiera y
contable.
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Con el diligenciamiento del formulario se busca verificar la existencia y efectividad de los
procedimientos de control y verificacion de las actividades propias del proceso contable, capaces
de garantizar razonablemente que la informacién financiera y contable cumple con las
caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de que trata el
Régimen de contabilidad publica.

Asi mismo este procedimiento permite también evaluar el desarrollo del Control Interno
Contable de la vigencia 2019, teniendo como base para la evaluacion, los controles existentes en
las actividades de identificacién, clasificacion, registro y ajustes que conforman la etapa de
reconocimiento, asi como las actividades de elaboracion de los estados financieros contables y
demis informes, andlisis e interpretacién de la informacion en la etapa de revelacién y las demas
acciones de control que se hayan implementado en la Universidad de Caldas, para el
mejoramiento continuo del proceso contable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v Verificar las politicas de operacion para el desarrollo de la funcion contable; el diseno del
proceso contable, sus controles y acciones de prevencion en relacién con los riesgos de
indole contable.

v Verificar si los indicadores implementados, permiten evaluar permanentemente la
gestion y los resultados de la entidad.

v Verificar el alcance de los riesgos de indole contable de la entidad a fin de preservar la
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la informacion como producto del
proceso contable.

METODOLOGIA PARA EL TRAMITE:

El informe anual de evaluacién del control interno contable, con corte a 31 de diciembre de cada
periodo contable, se presenta mediante el diligenciamiento en linea de un formulario que contiene
32 criterios, cada uno con sus respectivos despliegues, para un total de 105 consultas, por medio
del cual se hacen las valoraciones cuantitativa y cualitativa, de la siguiente forma:

VALORACION CUANTITATIVA:

Esta parte del formulario tiene el objeto de evaluar en forma cuantitativa, con interpretaciones
cualitativas, el grado de implementacion y efectividad de los controles asociados a las actividades
del proceso contable, asi como de otros elementos de control.

DILIGENCIMIENTO DE LA INFORMACION:

Para el tramite del formulario, cada actividad y etapa del proceso contable, asi como otros
elementos u acciones de control se evalian mediante la formulacién de preguntas que deben ser
debidamente calificadas. Al asignar la calificacién a las preguntas automaticamente queda
calificada cada actividad: al obtener la calificacién de las actividades se genera la calificacion
para cada una de las etapas del proceso contable; al generarse la calificacion para las etapas y
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para los otros elementos de control autométicamente se obtiene la calificacién para el estado
general del control interno contable. Los resultados obtenidos para las actividades, etapas y otros
elementos de control, surgen de promedios aritméticos.

Corresponde al Jefe de la Oficina de Control Interno, asignar las calificaciones correspondientes
con base en las verificaciones realizadas, asi como en los demas mecanismos, instrumentos y
formas adoptadas por este funcionario a efectos de lograr objetividad en los resultados. Conforme
a la informacién y la evidencia documental obtenida, la calificacién que se asigna a cada

pregunta oscila entre 1 y 5. Este valor corresponde al grado de cumplimiento y efectividad de
cada criterio o accién de control.

Una vez se califican las preguntas, el sistema genera automaticamente los resultados para cada
actividad y la evaluacion general para el control interno contable, los cuales se podran observar
en la hoja dispuesta para este fin.

El formulario ofrece la oportunidad de justificar cada calificacién asignada, para lo cual se ha
dispuesto una columna de “OBSERVACIONES”. En esta parte el Jefe de la Oficina de Control
describe las razones que motivaron el valor asignado. Las calificaciones asignadas a cada
actividad del proceso contable, se obtienen dividiendo el valor de la sumatoria de las
calificaciones de cada pregunta entre el nimero de preguntas que se han formulado, es decir,
obedece a un promedio aritmético. Para obtener este resultado, todas las preguntas deben estar
debidamente calificadas.

La interpretacion de los resultados obtenidos corresponde al rango donde se encuentre el valor,
asi:

Los rangos de calificacién son arrojadas por el sistema con base en lo siguiente:

RANGO DE CALIFICACION CALIFICACION CUALITATIVA
1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFICIENTE
3.0 < CALIFICACION <4.0 ADECUADO

Con base en esta valoracion se interpretaran los resultados obtenidos y se definirdn las acciones
que han de emprenderse. De este resultado se derivan las acciones a seguir, para garantizar la
existencia y efectividad del control. Si obtiene calificacién de deficiente. se deben proponer
acciones para su disefio e implementacion; si se ubica en el rango de adecuado, las acciones
deben orientarse hacia el mejoramiento o mantenimiento del elemento o accién de control.

VALORACION CUALITATIVA:

Se trata de describir cualitativamente, en forma breve, el analisis de las principales fortalezas y
debilidades del control interno contable que se detectaron con la valoracién cuantitativa, asi como
las recomendaciones realizadas por el Jefe de Control Interno Contable, para efectos de mejorar
cl proceso contable de la entidad. La parte del formulario relacionada con la valoracién
cualitativa requiere la descripcion de:
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Fortalezas: Resaltar brevemente los procesos y actividades favorables, que se llevan a cabo en el
proceso contable, en procura de producir una informacién confiable, relevante y comprensible,
resultado de la evaluacion.

Debilidades: Actividades y situaciones que de una u otra forma afectan la efectividad del
proceso contable para generar informacion confiable, relevante y comprensible, resultado
también del proceso de evaluacion.

Avances obtenidos respecto de las evaluaciones y recomendaciones realizadas: Se trata de
resaltar los logros obtenidos respecto de las observaciones y recomendaciones contenidas en el
informe anual de evaluacién del control interno contable con corte a 31 de diciembre del dltimo
periodo contable y si se observa que han tenido en cuenta las acciones de mejora, producto de
auditorfas y demds acciones emprendidas por la Oficina de Control Interno.

Recomendaciones: En las recomendaciones se identificaran las acciones y estrategias de
mejoramiento que permitan superar las limitaciones presentadas en los elementos o acciones de
control, para lo cual es importante tener en cuenta las debilidades detectadas.

DESARROLLO DEL FORMULARIO PARA LA VIGENCIA 2019:

Se sigui6 el procedimiento establecido por la CGN, mediante Resolucion 357 de 2008, por la
cual se adopta el Procedimiento de control interno contable y de reporte del informe anual de
evaluacién a la Contaduria General de la Nacion. El formulario se tramité en linea en la oficina
del Jefe de Contabilidad, contador Julidn Castafio Lopez. Asimismo se buscé el acompafiamiento
de la Auxiliar Administrativa, Ménica Franco Montoya y los funcionarios de Control Interno de
Gestién: José Eiver Amaya Marin y Maria Soledad Ramirez Zapata, en calidad de Asesor y
Auditor, respectivamente.

Se sigui6 el orden del cuestionario, leyendo cuidadosamente cada una de las preguntas y a la par
con las respuestas dadas por el contador, se solicitaban las evidencias a que hubiere lugar, a fin
de tramitar el documento con informacién veraz y soportada, asi mismo se consulto la
herramienta, Sistema Integrado de Gestion, para asegurarnos de la existencia de procedimientos,
instructivos y guias. Para el tema de capacitacion consultamos a la profesional Carolina Torres
Montoya de la Oficina de Gestion Humana y lo relacionado con politicas, procedimientos,
lineamientos o guias sobre identificacion de bienes fisicos, consultamos a la Jefe de la Division
de Servicios Generales.

CONCLUSIONES DE LA EVALUACION CUANTITATIVA:

1. Los funcionarios adscritos al drea contable y financiera aplican de manera adecuada las
normas y procedimentales del Régimen de Contabilidad Puablica.

2. La numeracién de los soportes contables generados por la Universidad de Caldas se
manejan en orden consecutivo.

3. Todos los registros contables se encuentran dispuestos en los Libros de Contabilidad,
conforme lo establece el Régimen de Contabilidad Publica.

4. Los soportes documentales, se encuentran adecuadamente archivados y organizados.

Gygynd
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5. Todas las operaciones contables, se encuentran debidamente registradas y causadas.

6. Se constaté que los datos registrados en los libros de contabilidad coinciden con la
informacién revelada en los estados contables, conforme a lo reglamentado en el Plan
General de contabilidad pablica.

7. Los estados financieros son presentados mensualmente con las notas explicativas, las
cuales cumplen con los requisitos exigidos en el régimen de contabilidad piblica.

8. Se verific6 que mensualmente los responsables de los registros contables, realizan
conciliaciones y ajustes, para evitar diferencias con lo reportado en los libros de
contabilidad.

9. Aplican de manera adecuada los procesos de depreciacién y amortizacion de los bienes.

CONCLUSIONES RESPECTO A LA EVALUACION CUALITATIVA:
FORTALEZAS DEL SISTEMA

1. La Universidad de Caldas cuenta con manual de politicas contables, en virtud de lo
' dispuesto en la Resolucién 1436, expedida en la Rectorfa, la cual constituye importante
ruta en el desarrollo de los procesos contables y financieros.

2. La herramienta Sistema Integrado de Gestién (S.LG) que define procedimientos,
instructivos y guias, para el manejo de la informacién contable, integra las dreas de
presupuesto, contabilidad y tesoreria.

3. Los funcionarios involucrados en el sistema contable reciben capacitacion, conforme a las
politicas de capacitacion de la Universidad. Asimismo cuentan con acceso a la pagina
web de la Contaduria General de la Nacidn, para consultas y revisién de normas.

4. La Seccién de Contabilidad realiza conciliaciones de la informacién contable con
informacion de las demds dreas que participan en el proceso.

5. Se efectud revision y actualizacién de algunos procedimientos del proceso contable y
financiero, los cuales se evidencian en la herramienta Sistema Integrado de Gestion SIG,
con fecha 2019-10-16.

DEBILIDADES DEL SISTEMA:

I. Se requiere involucrar el proceso de conciliacién, al software del sistema contable y
financiero de la Universidad.

2. El espacio en el que funcionan las dependencias del drea contable y financiera, son
incomodas e inseguras.

3. Ausencia de procedimientos, instructivos y gufas de los procesos de inventarios y
almacén, en el Sistema Integrado de Gestion. SIG.

4. Los riesgos contemplados en el Sistema Integrado de Gestion, para el drea contable y
financiera, no interpretan la realidad, por lo que es necesario revisarlos y definirlos.

AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

1. La Oficina de Control Interno ejerce constante control a los procesos contables, mediante
auditorias y arqueos de cajas menores.
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2. Los hallazgos detectados por los entes de control, en anteriores vigencias, sumado al
control interno contable que ejerce de manera continua la Oficina de Control Interno de
Gestién, seguramente han marcado la pauta en la bisqueda del mejoramiento continuo,
observando siempre la aplicacion estricta del Régimen de Contabilidad Pablica

RECOMENDACIONES:

1. Revisar y reconocer todos los posibles riesgos que pueden afectar el proceso contable y
financiero, y proceder a incluirlos en el mapa de riesgos, con el fin de asegurar que
estén acordes a las necesidades de la Universidad.

2. Se recomienda implementar la integracion del sistema de informacion contable, con los
procesos académicos que son insumo para hechos financieros.

3. Implementar un sistema de capacitacion continuo que posibilite el conocimiento
suficiente a los funcionarios de contabilidad, para una adecuada identificacion, registro y
aplicacion de los hechos econémicos realizados.

4. Identificar la existencia y funcionalidad de procedimientos para la elaboracion, revision y
depuracion oportuna de las conciliaciones bancarias, mediante el uso de herramientas
sistematizadas, que brinden mayor seguridad y eficiencia.

5. Incluir en la herramienta Sistema Integrado de Gestion SIG, todos los procedimientos,
instructivos y guias relacionados con los procesos que se surten en las dreas de almacén
e inventarios, los cuales proporcionan importante informacion para el drea contable y
financiera.

6. Se recomienda que se realice un andlisis de los riesgos contables, independientes de los 3
que aparecen en el Sistema Integrado de Gestion, que corresponden a los procesos
financieros.

7. Capacitar a todos los actores involucrados en los procesos contables y financieros, acerca
de la necesidad de hacer del autocontrol, una herramienta de gran utilidad, que permitira
procesos mds agiles y seguros.

CONCLUSIONES GENERALES DEL PROCESO:

Los resultados obtenidos luego de tramitar la evaluacion, nos permite colegir, que los procesos
contables en la Universidad de Caldas, han venido avanzando en la medida en que se han
actualizado y definido politicas, mejorado y actualizado procedimientos, elaborado lineamientos,
guias e indicadores, que son de uso cotidiano a través de la herramienta sistema integrado de
gestion SIG.

Si bien es cierto la calificacion obtenida por la Universidad en la Evaluacion del Control Interno
Contable, para la vigencia 2019 es de EFICIENTE con calificacion de 4.9, esto nos obliga a
tomar acciones en el cumplimiento de tareas que hace varios afios se vienen aplazando, tales
Como:

1. Adecuacion de la planta fisica que ocupa el drea financiera y contable: puestos de trabajo
confortables y con mayor seguridad.
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2. Profundizar mds sobre la capacitacién a todos los funcionarios adscritos al drca linanciera y
contable, extendida a control interno, ordenadores de gasto, supervisores ¢ interventores de
contralos.

3. Dar estriclo cumplimiento a las fechas establecidas para recepeion de cuentas y cierre de vigencia
fiscal, con ¢l propésito de que los funcionarios del drea contable puedan hacer lo propio en la
respectiva vigencia.

4. Incluir en la herramicenta sistema integrado de gestion, todos los procesos que se¢ cumplen en las
arcas de inventarios y almacén.

5. Construccién de indicadores en todo el sistema contable y financiero, que muestren la realidad de
la Universidad y [aciliten la toma de decisiones.

6. Implementar la sistematizacion del proceso de conciliaciones bancarias.

7. Revisar ¢l mapa de riesgos del sistema contable y financicro

Para concluir encontramos que la informacién contable y financicra de la Universidad de Caldas, es
oportuna, confiable y acorde con sus registros, lo que nos permite aseverar que se esta cumpliendo con lo
preceptuado en el régimen de contabilidad piblica, en la tarca de lograr una gestién pablica cficiente y
transparente, sin dejar de lado la necesidad de adoptar medidas para prevenir ricsgos, detectar y corregir
posibles desviaciones que puedan de alguna forma alterar el logro de los objetivos.

Atentamente,

JOSE EIVER AMAYA
Ase;,o;»’-’"_

Proyecti: Maria Soledad Ramirez Zapata, Profesional Especializada
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